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Skilled communication?
● Marilyn Binkley, Ola Erstad, Joan Herman, Senta Raizen, Martin Ripley, 

May Miller­Ricci, and Mike Rumble, „Defining Twenty­First Century 
Skills“, In Assessment and Teaching of 21st Century Skills, Eds. Patrick 
Griffin, Barry McGaw, Esther Care, pp.17­66, ISBN: 978­94­007­2323­8 
(Print) 978­94­007­2324­5 (Online), 2012. 
(http://link.springer.com/chapter/10.1007%2F978­94­007­2324­5_2)

● ITL Research, Microsoft Partners in Learning, SRI International,„21CLD 
Learning Activity Rubrics“, 2012 
(http://fcl.eun.org/documents/10180/14691/5.3x+­
+21cld+learning+activity+rubrics+2012.pdf/e240da11­07c2­4633­a86e­
06c12f00d8ad?version=1.0)



  

Defining
Twenty­First

 Century Skills



  

21CLD Learning Activity Rubrics

● Skilled communication means:

1) extended communication OR multi­modal communication

2) producing supporting evidence 

3) designing communication for a particular audience
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● Extended communication represents a set of connected ideas, 
not a single simple thought. 

– In written work – equivalent of one or more complete 
paragraphs.

– In electronic or visual media – sequence of video, a podcast, or 
a page of a presentation that connects or illustrates several 
ideas.

● A single text message or tweet is NOT extended communication
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● Communication is multi­modal when it includes more 
than one type of communication mode or tool used to 
communicate a coherent message.
– A presentation that integrates video and text, or embed a 

photograph into a blog post.
– The communication is considered multi­modal only if the 

elements work together to produce a stronger message than 
any one element alone.
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● Communication requires supporting evidence when 
students must
● explain their ideas or 
● support their thesis with facts or examples

● A “thesis” is a claim, hypothesis, or conclusion.
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● Designing communication for a particular audience ­ the 
communication is appropriate to the specific readers, listeners, 
viewers...

● Select the tools, content, or style (to reach the audience). 
– What tools the audience has access to or uses on a regular basis
– The relevant information they must present
– The formality or informality of the language
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